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OBJETO

ACS Actividades de Construccion y Servicios S.A. y su grupo de empresas (en adelante
“Grupo ACS” o “el Grupo”) han mantenido a lo largo de toda su historia un compromiso
empresarial con los diferentes actores que forman parte de quienes interactian con el
Grupo o sus empleados. Este compromiso se ha basado en principios éticos que guian el

funcionamiento del Grupo ACS y que forman parte de su cultura corporativa.

El presente Cddigo de Conducta (en adelante el “Cddigo”) resume estos principios basicos
y constituye una guia para todos los empleados y directivos del Grupo ACS en su
desempefio profesional en relacidn con su trabajo diario, los recursos utilizados y con el

entorno empresarial en el que se desarrolla.

AMBITO DE APLICACION

El presente Codigo va dirigido a todos los empleados de las empresas del Grupo, con
independencia de la modalidad contractual que determine su relacién laboral y posicion

que ocupen o del lugar en el que desempefien su trabajo.

Los ambitos de aplicacién contenidos en este Cadigo afectan a todas las empresas que
forman parte del Grupo ACS por tener el control de las mismas.

Asimismo, el equipo directivo del Grupo ACS pondra los medios a su alcance para hacer
cumplir las normas contenidas en este Codigo de Conducta.

1. PRINCIPIOS BASICOS DE ACTUACION
Los empleados y directivos del Grupo ACS deben actuar con integridad, profesionalidad

y respeto.

1.1.  Integridad
El Grupo ACS promoverd entre sus empleados el reconocimiento de aquellos
comportamientos que sean acordes con los principios éticos de lealtad y buena fe, que se

manifiestan en las siguientes exigencias:
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Lealtad a la empresa

Durante el desempefio de sus responsabilidades profesionales, los empleados y
directivos deben actuar con lealtad y atendiendo a la defensa de los intereses del
Grupo. Asimismo, deben tratar de evitar situaciones que puedan dar lugar a un

conflicto entre los intereses personales y los de la empresa.

Cumplimiento de la ley
Todos los empleados y directivos del Grupo deben cumplir las leyes vigentes en
los paises donde desarrollan su actividad, atendiendo al espiritu y la finalidad de

las mismas, y observando en todas sus actuaciones un comportamiento ético.

Probidad en la gestidn

El Grupo proscribe los sobornos a autoridades y funcionarios publicos y prohibe a
sus empleados dar a terceros o recibir de terceros pagos indebidos de
cualquier tipo, ni regalos, dadivas o favores que estén fuera de los usos del mercado
0 que, por su valor, sus caracteristicas 0 sus circunstancias, razonablemente
pudieran suponer una alteracion del desarrollo de lasrelaciones comerciales,

administrativas o profesionales en que intervengan sus empresas.

Competencia leal

El Grupo ACS y todos sus empleados deben evitar cualquier tipo de conducta y
procedimiento en contra de la competencia leal, evitando: comportamientos de
colusiéon con competidores, disposiciones de exclusion de personas o grupos de
personas, uso del poder de mercado de sus empresas para ejercer presiones injustas
sobre competidores y contratistas, y conductas fraudulentas o engafiosas dirigidas
a la competencia. Asi mismo, el Grupo y todos sus empleados cumpliran con el

principio de trato justo con todos cuantos se relacionen con la empresa.

Responsabilidad fiscal

El Grupo ACS se compromete a cumplir la normativa fiscal vigente en cada pais o
territorio donde esta presente, evitando la ocultacién de informacién relevante, la
elusion ilegal del pago de impuestos o la obtencion de beneficios fiscales indebidos.
Igualmente, los empleados del Grupo colaborardn con las Administraciones
Tributarias para proveer la informacion fiscal requerida de acuerdo con la

legislacion vigente.



Codigo de Conducta Ac S

ACTTIVIDADES DE CONSTRUCOON ¥ SERVIO0S 0

Confidencialidad

Todo empleado o directivo mantendra el estricto deber de permanente
confidencialidad respecto de la informacion cuya divulgacion o publicidad pueda
afectar a los intereses del Grupo.

1.2.  Profesionalidad
Los empleados y directivos del Grupo ACS deben significarse por su alta profesionalidad

basada en una actuacion eficiente y enfocada a la excelencia y la calidad de servicio.

En este sentido, su comportamiento debe estar basado en los siguientes principios:

Calidad e innovacion

El Grupo ACS se compromete a la maxima calidad de sus productos y servicios.
Asimismo, pondra a disposicién de sus empleados los recursos necesarios para la
innovacion, el desarrollo y la mejora continua de los mismos para alcanzar la

maxima calidad desde criterios de rentabilidad.

Orientacién al cliente

Todos los empleados del Grupo aportaran su mayor colaboracion, profesionalidad
y mentalidad de servicio para buscar la mayor satisfaccion de los clientes.
Asimismo, procuraran la mejor satisfaccion de las expectativas de sus clientes y

desarrollaran un esfuerzo de anticipacion en el conocimiento de sus necesidades.

Uso y proteccion del patrimonio empresarial

El Grupo pone a disposicion de sus empleados los recursos necesarios para el
desempefio de su actividad profesional y se compromete a facilitar los medios
adecuados para la proteccién y salvaguarda de los mismos. Todos los
empleados deben utilizar los recursos de la empresa de forma responsable, eficiente
y apropiada al entorno de su actividad profesional. Asimismo, deben protegerlos 'y

preservarlos de cualquier pérdida, dafio, robo o uso ilegal o deshonesto.

Relaciones con empresas colaboradoras y proveedores

El Grupo considera a sus proveedores y empresas colaboradoras parte
indispensable para la consecucidn de sus objetivos de crecimiento, de rentabilidad
y de mejora de la calidad de servicio, buscando establecer con ellos relaciones

estables basadas en la confianza y el beneficio mutuo.
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Todos los empleados del Grupo que participen en procesos de seleccion de
contratistas, proveedores, y colaboradores externos, tienen la obligacion de actuar
con imparcialidad y objetividad, aplicando criterios de calidad y coste y evitando

la colision de sus intereses personales con los de la compaiiia.

Transparencia
Todos los empleados deben suministrar una informacion veraz, necesaria,
completa y puntual acerca de la marcha de las actividades relacionadas con su

desempefio o area de competencia.

1.3. Respeto

El Grupo ACS asume el compromiso de actuar en todo momento de acuerdo con el Pacto
Mundial de Naciones Unidas, al que estd adherido desde sus inicios, cuyo objetivo
es la adopcion de principios universales en los &mbitos de los derechos humanos y
laborales y de la proteccion del medio ambiente. Asi mismo, las empresas del Grupo ACS
se comprometen a proceder de manera responsable y diligente, con el fin de identificar,
prevenir, mitigar y responder de las consecuencias negativas que sus actividades puedan

acarrear.

1.3.1. Respeto a las personas

Toda actuacion del Grupo ACS y de sus empleados guardard un respeto
escrupuloso de los Derechos Humanos y Libertades Pablicas incluidos en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos y, especificamente, en el
Informe Ruggie de las Naciones Unidas para la cuestion de los Derechos
Humanos y las empresas. La relacion del Grupo con sus empleados y la de éstos

entre si se basara en el cumplimiento de los siguientes compromisos:

Igualdad de oportunidades

El Grupo promueve el desarrollo profesional y personal de todos sus empleados
asegurando la igualdad de oportunidades a través de sus politicas de actuacion. La
seleccién y promocion de los empleados del Grupo se fundamenta en los criterios

objetivos de mérito y capacidad.
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No discriminacion

Los directivos del Grupo ACS deben mantener un entorno de trabajo libre de
toda discriminacién y de cualquier conducta que implique un acoso de caracter
personal. Bajo esta premisa, las empresas del Grupo ACS no toleraran ningun tipo
de discriminacidn por razon de raza, nacionalidad, origen social, edad, sexo, estado
civil, orientacion sexual, ideologia, opiniones politicas o sindicales, religién o

cualquier otra condicion personal, fisica o social.

Formacion

Todas las empresas del Grupo se comprometen a mantener una politica de
formacion para el aprendizaje y el desarrollo personal y profesional de sus
empleados con el fin de alcanzar el mayor rendimiento, calidad y satisfaccién en la

realizacién de sus funciones.

Seguridad y salud en el trabajo

El Grupo ACS proveera a sus empleados de un entorno seguro y estable y se
compromete a actualizar de manera permanente las medidas de prevencion de
riesgos laborales asi como a respetar escrupulosamente la normativa aplicable en

esta materia en todos los lugares en que desarrolle sus actividades empresariales.

Todos los empleados son responsables de observar un cumplimiento riguroso de
las normas de salud y seguridad. Asimismo, deberan hacer un uso responsable
del equipamiento que tengan asignado cuando desarrollen actividades de riesgo
y divulgaran entre sus compafieros y subordinados los conocimientos oportunos y

promoveran el cumplimiento de las practicas de proteccion de riesgos.

Erradicacion del trabajo infantil
Ninguna empresa o proveedor del Grupo recurrird al trabajo infantil, debiendo
velar por el cumplimiento de las disposiciones de la Organizacion Internacional

del Trabajo (OIT) en relacion con el trabajo de menores de edad.

Erradicacion del trabajo forzoso
Las empresas del Grupo ACS se comprometen a no recurrir al trabajo forzoso o
realizado bajo coaccion y a velar por el equilibrio entre el ambito profesional y

personal de todos sus empleados. Igualmente, el Grupo evitard contratar a

7



Codigo de Conducta Ac S

ACTTIVIDADES DE CONSTRUCOON ¥ SERVIO0S

proveedores, contratistas o colaboradores externos con riesgo de desarrollar dichas

practicas de forma directa o indirecta.

Respeto a los derechos de las minorias

Todas las empresas del Grupo deberan respetar los derechos de los pueblos
indigenas, las minorias étnicas, religiosas y linglisticas, las personas con
discapacidad y los trabajadores migrantes y sus familias, mas alla de lo exigible por
parte de las legislaciones locales, cumpliendo asi los valores corporativos y los

estandares internacionales.

1.3.2. Respeto por el entorno

Igualmente, el Grupo contribuira a la conservacion de los recursos naturales y de
aquellos espacios que tengan interés ecoldgico, paisajistico, cientifico o cultural.
A tal efecto, establecera las mejores practicas y promovera entre sus empleados el

conocimiento y utilizacion de las mismas.

El Grupo ACS se compromete a un estricto cumplimiento de la legislacion

medioambiental que le sea de aplicacion.

2. INTERPRETACION Y SEGUIMIENTO

El presente Codigo establece los principios y compromisos de ética empresarial que el

Grupo ACS y sus empleados deben respetar y cumplir en el ejercicio de sus actividades.

Cualquier empleado que tenga conocimiento o sospecha fundada de un incumplimiento
del presente Codigo podra ponerlo en conocimiento de su superior jerarquico o informar
del mismo a través del Canal Etico (1). Este canal es tanto una via de denuncia del
incumplimiento de las normas recogidas en el presente Codigo de Conducta, como un
medio para la resolucion de las dudas que pueda plantear la aplicacién del mismo. EI Grupo
ACS tomara las medidas necesarias para evitar consecuencias adversas por efecto de las
comunicaciones que los empleados realicen de buena fe segun lo aqui dispuesto.

4
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La vulneracion o incumplimiento de este Codigo que constituya una falta de caracter
laboral, se sancionard con arreglo a la normativa vigente, sin perjuicio de otras

responsabilidades en que el infractor hubiera podido incurrir.

Para velar por el cumplimiento y conocimiento del presente Cddigo, resolver incidencias
0 dudas sobre su interpretacion y asegurar su aplicacion justa en las reclamaciones, se ha
creado un Comité de Seguimiento, cuya composicion ha sido fijada por el Consejo de

Administracion de la compafiia cabecera del Grupo.

3. VIGENCIA

El Cddigo de Conducta entrard en vigor en el dia de su aprobacion por el Consejo de

Administracion de ACS Actividades de Construccion y Servicios S.A., debiendo ser

comunicado a todos los empleados y estara vigente en tanto no se apruebe su anulacion.

Madrid, 12 de noviembre de 2015.

(1) En canaletico@grupoacs.com o por correo postal “Canal Etico, Grupo ACS”, Av. Pio XII 102, 28036

Madrid, Espafia.



